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Algemene voorwaarden Hestia Training & Advies Training & Advies

Artikel 1 Definities
In de algemene voorwaarden wordt onder genoemde opdrachtnemer en opdrachtgever de volgende
personen verstaan:

Opdrachtnemer: Krista Markwat Zweers, eigenaresse van Hestia Training & Advies.
Opdrachtgever: De persoon, die zich aanmeldt voor een trainingstraject bij Hestia Training & Advies.

Artikel 2 Toepasbaarheid
Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle overeenkomsten, die worden gesloten tussen
de opdrachtnemer en de opdrachtgever.

Artikel 3 Aansprakelijkheid
In de wetgeving staat vermeld dat iedere hondenbezitter aansprakelijk is voor schade, die zijn/haar
hond veroorzaakt aan anderen.

De opdrachtgever is in het bezit van een WA-verzekering waarin de hond is opgenomen.

De opdrachtgever kan dit aantoonbaar maken naar de opdrachtnemer.

De opdrachtgever is aansprakelijk voor schade aan derden of aan zaken, veroorzaakt door de hond.
De opdrachtgever is verantwoordelijk voor opgelopen verwondingen/ letsel, ziekten en aandoeningen
tijdens het trainingstraject.

De opdrachtnemer is niet aansprakelijk voor letsel door de hond of het verlies van de hond.

Artikel 4 Afzeggen trainingsmoment
Afzeggingen dienen uiterlijk voor 20.00 uur voor de betreffende dag van trainen gemeld te worden
aan de opdrachtnemer. Telefonisch, hetzij per mail.

Artikel 5 Trainingsaanbod

Het trainingsaanbod vindt plaats aan de hand van een samengesteld trainingstraject door de
opdrachtnemer op de gewenste dag en het gewenste tijdstip in samenspraak met de opdrachtgever.
Aan de hand van een correct ingevuld contactformulier, gaat de opdrachtgever akkoord met de
algemene voorwaarden. Op een verkocht trainingstraject vindt geen restitutie plaats.

Artikel 6 Betaling

Betaling van een trainingstraject dient binnen 14 dagen na aanvang van het theoriemoment in het
bezit te zijn van de opdrachtnemer. Het betreffende bedrag dient per bank overgemaakt te worden op
het rekeningnummer ten name van Hestia training & Advies.

Dit onder vermelding van het factuurnummer.

Is de betreffende betaling niet op tijd in het bezit van de opdrachtnemer, dan heeft zij het recht het
traject stop te zetten.

Het bedrag, opgenomen in de factuur, is inclusief BTW.

De opdrachtnemer zal de opdrachtgever tijdig in kennis stellen van eventuele prijswijzigingen.




De opdrachtnemer heeft ten allen tijde het recht het traject te stoppen. Nog openstaande
lesmomenten worden dan terugbetaald aan de opdrachtgever.

De opdrachtgever heeft ten allen tijde het recht het traject stop te zetten. Reeds betaalde gelden
worden dan niet terugbetaald aan de opdrachtgever.

De opdrachtnemer werkt binnen een bepaalde straal rondom Kapel-Avezaath.
Het kan zijn dat, als u op een grotere afstand vanaf Kapel-Avezaath woont, er een
kilometervergoeding bovenop het te betalen trainingstraject komt.

Deze kosten zijn € 0,21 per kilometer.

Artikel 7 Bijzondere omstandigheden

De opdrachtnemer behoudt zich het recht een trainingsmoment te annuleren bij ziekte of
onvoorziene omstandigheden. Er wordt dan samen met de opdrachtgever een nieuw
trainingsmoment gepland.

Artikel 8 Vrije dagen en vakantie

Tijdens feestdagen vinden er geen trainingsmomenten plaats.

Hestia Training en Advies loopt gelijk aan de schoolvakanties van Midden-Nederland.
Er zullen tijdens vakanties geen lesmomenten plaatsvinden.

Artikel 9 Wijziging algemene voorwaarden en tarieven
De opdrachtnemer behoudt zich het recht voor de algemene voorwaarden en tarieven te wijzigen.




